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Lista dos servicos a realizar em cada Espaco do Cidaddao e montantes devidos pela sua

realizacdo
ORGANISMO SERVICO A REALIZAR MONTANTE COBRADO OBSERVACOES
Registo contrato trabalho - Registo
ACT de contrato de trabalhadores N/A
estrangeiros;
Queixas e denuncias - Queixas e
ACT denuncias (com encaminhamento N/A
das mesmas para o servigo
desconcentrado mais préximo);
Aquisigdo Livros - Aquisicdo de N/A
ACT . s
livros e publicagdes a ACT;
Esclarecimento de duvidas -
Disponibilizagdo e submissado de N/A
ACT L. .
formuldrio destinado ao
esclarecimento de duvidas;
Simulador - Calculo do valor a * N/A
ACT receber no final do contrato de
trabalho;
ACT qumulanos - Formularios e N/A
minutas
ADSE Direta Navegacao As_5|st|da ADSE P{reta - N/A
Dados pessoais do benificiario
Navegacao Assistida ADSE Direta - * N/A
ADSE Direta Cuidados de Saude com limites no
regime livre
ADSE Direta Navegagzio ASSIStIda. ADSE Direta - N/A
Declaragdo para efeitos IRS
ADSE Direta Navegacao Alss!st|da ADSE Direta - N/A
Documento Unico de cobranga
Navegacao Assistida ADSE Direta - * N/A
ADSE Direta O meu acesso a prestadores
convencionados
ADSE Direta Navegacdo Assistida A_DSE I?lreta - N/A
Conta corrente do regime livre
ADSE §erw<;os Servigos Atendimento - ' N/A
Atendimento Pedido/Renovacdo de CESD;
(BMS) ¢ i
ADSE Servigos | Servicos Atendimento - Pedido 22 *
. . ~ R N/A
Atendimento | via de cartdo de benificidrio (com
(BMS) ou sem alteragdo de dados);
ADSE §erw<;os Servigos Atendimento - Emissdo de ' N/A
Atendimento declaragdo de IRS;
(BMS) ¢ z
ADSE Servigos | Servigos Atendimento - Emissao de * N/A
Atendimento | declaragdo para efeitos de
(BMS) complementaridade;
ADSE ?erw;os Servigos Atendimento - Consultas ' N/A
Atendimento de conta corrente;
(BMS) !
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ORGANISMO SERVICO A REALIZAR MONTANTE COBRADO OBSERVAGOES
ADSE ?erwgos Servigos Atendimento - Alteragdo ’ N/A
Atendimento de Nome/NIB/Morada;
(BMS) ’
ADSE ?erw;os Servigos Atendimento - Entrega de ' N/A
Atendimento documentos de despesa
(BMS) P
. . _ * N A
IGAC Registo Propriedade Intelectual /
Averbamento;
IGAC Reg|§t(3 Propriedade Intelectual - N/A
Certiddo;
Registo Propriedade Intelectual - ) N/A
IGAC .
Registo de Obra;
Registo Propriedade Intelectual - * N/A
IGAC Registo de Nome Literario /
Artistico;
’ N/A
DGC Recegdo de reclamagdes; /
) N/A
DGC Pedidos de Informagdo; /
Encaminhamento para a rede de ’ N/A
DGC . . -
apoio ao consumidor endividado
Marcagdo online - Marcagdo de *
~ o N/A
SEF renovacgao da autorizagdo de
residéncia;
Marcagdo online - Marcagdo de
renovacgao do Cartdo de Residéncia N/A
SEF . ~ i .
(para cidaddos da Unido Europeia e
seus familiares);
Marcagdo online - Marcagdo da
prorrogagdo da permanéncia (para * N/A
SEF cidaddos titulares de visto de
transito, curta duragao ou estada
temporaria;
Marcagdo online - SAPA Sistema
automatico de pré-agendamento
de atendimento dos cidaddos que *
N/A
SEF pretendam entrar, permanecer,
sair ou que estejam em situagao
que implique afastamento do
territdrio nacional;
Marcagdo online - Marcagdo de *
~ . N/A
SEF renovacgao da autorizacdo de
residéncia;
Marcagdo online - Outros Servigos * N/A
SEF por Agendamento que estdo a ser
desenvolvidos pelo SEF
. « ) N/A
1SS Pedido de Alteragdo de Morada
) N/A
ISS Pedido de Subsidio de Doenga /
Pedido de Abono Subsidio Social de ’ N/A
ISS
Desemprego Subsequente
ISS Pedido de Abono de Familia para N/A
criangas e jovens
’ N/A
ISS Pedido de abono Pré Natal /
’ N/A
ISS Consulta Numero de Beneficiario /
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ORGANISMO SERVICO A REALIZAR MONTANTE COBRADO OBSERVAGOES
Pedido do Cartdao Europeu do ) N/A
ISS
Seguro de Doenga
) N/A
ISS Seguranga Social Directa /
Renovagao do do Cartdo Europeu ’ N/A
ISS
do Seguro de Doenga
ISS Pedido de Subsidio por Assisténcia N/A
a Netos
Pedido de Declaragdo de Situagdo * N/A
ISS Contribuitiva — ndo aplicagdo de
sangOes
) N/A
ISS Servigos Informativos /
Seguranga Social Direta - Servigos ’ N/A
ISS
folha anexo
’ N/A
ISS Informagdo Genérica /
ISS Pedido de Alteragdao de Morada de ' N/A
CNP Pensionista
ISS Pedido de Bonificagdo do Tempo ' N/A
CNP de Servigo
ISS Pedido de Célculo Provavel de ’ N/A
CNP Montante de Pensdo
ISS Pedido de Complemento por ' N/A
CNP Dependéncia
ISS Pedido de Complemento Solidario ' N/A
CNP para Idosos
ISS _ . _ ’ N/A
CNP Pedido de pensdo de Velhice
ISS . . . ’ N/A
CNP Pedido de pensdo social de Velhice
ISS _ . _ ’ N/A
CNP Pedido de Pensdo de Viuvez
ISS _ . _ ’ N/A
CNP Pedido de Pensdo Social de Viuvez
ISS . . ’ N/A
CNP Pedido de Prestagdes por morte
ISS Pedido de Reembolso de Despesas ' N/A
CNP de Funeral
IS _ . ’ N/A
CNP Pedido de Subsidio de Funeral
CGA Entrega de requerimento de ' N/A
(BMS) pensdo de Sobrevivéncia;
CGA Pedido de reembolso de pensdo de ' N/A
(BMS) despesas de funeral;
CGA _ . _ ’ N/A
(BMS) Pedido de subsidio de Morte;
CGA Entrega de requerimento de ' N/A
(BMS) subsidio de funeral;
Entrega de requerimento de
CGA subsidio por assisténcia de terceira N/A
(BMS) pessoa e de subsidio mensal
vitalicio;
CGA Entrega de requerimento de ' N/A
(BMS) aposentagdo de ex-subscritor;
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ORGANISMO SERVICO A REALIZAR MONTANTE COBRADO OBSERVAGOES
CGA Entrega de requerimento de * N/A
contagem de tempo de ex-
(BMS) >
subscritor;
CGA Pedido de alteragdo de dados ’ N/A
(BMS) pessoais;
Entrega de requerimento para
CGA pagam.ento de qL.Jotaswde . * N/A
(BMS) subscritores na situagdo de licenga
sem vencimentos e situagoes
equiparadas
IMT Pedido de alteragdo de morada N/A
toponimica na carta de condugdo
Pedido de alteragdo de morada na ) N/A
IMT =
carta de condugdo
IMT Pedido de alteragdao de nome na ’ N/A
carta de condugao
Pedido de alteragdo de nome e ’ N/A
IMT ~
morada na carta de condugao
Revalidagdo de carta de condugdo *
. N/A
IMT por caducidade para - de 70 anos +
alteragdo de morada
Revalidagdo de carta de condugdo * N/A
IMT por caducidade para + de 70 anos +
alteragdo de morada
IMT Revalidagdo de carta de condugdo N/A
por caducidade para + de 70 anos
IMT Revalidagdo de carta de condugdo ’ N/A
por caducidade para - de 70 anos
Revalidagdo das guias de ’ N/A
IMT - ~
substituicdo da carta de condugdo
IMT Substituicdo da carta de condugdo N/A
por mau estado
IMT Substituicdo da carta de condugdo ’ N/A
por alteragdo das restrigdes
) N/A
IMT Rectificagdo administrativa /
IMT Carta de Condugdo - Alteragdo de ' N/A
(sipoL) Morada;
IMT . o ’ N/A
(SIPOL) Carta de Condugao - Revalidagdo;
IMT Carta de Condugso - 22 Via ' N/A
(sipoOL) (duplicado);
IMT . . ) N/A
(SIPOL) Carta de Condugdo — Substituigdo
IMT Carta de Condugao - Averbamento ' N/A
(sipoL) do Grupo 2 (restri¢do 997)
Pf)rtal"do Pedido de Alteragdo de morada do ' N/A
Cidadao cc:
(BMS) ’
Pf)rta[do Confirmagdo de alteragdo de ' N/A
Cidaddo morada do CC;
(BMS) !
Pf)rtalﬂdo Pedido de certiddes de Registo ' N/A
Cidadso Civil, Predial e Comercial
(BMS) ’




